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NETeller считается одним из лидеров западного рынка онлайновых платежных систем,
уступая по популярности разве что PayPal [2] и e-gold [3]. Одноименная компания-владелец
NETeller учреждена в 1999 г в оффшорной зоне острова Мэн  (Британские острова) и имеет
головной офис в г. Дуглас  (о. Мэн). Региональные представительства платежной системы
находятся в Канаде, Англии, Гонконге и Коста-Рике, объединяя в ряды своих сотрудников
по всему миру свыше 450 человек.

По состоянию на начало 2006 года в NETeller зарегистрировано более 2 миллионов клиентских
счетов. Оборот по транзакциям внутри системы за 2004 год превысил $3,4 млрд.  (данные
за 2005 год пока не опубликованы). Порядка 1700 онлайновых продавцов сегодня принимают
электронные дензнаки NETeller в счет оплаты своих товаров и услуг. Наверное, наибольшую
активность в этом плане проявляют сайты зарубежных интернет-казино, предлагая своим
клиентам пополнять игровые счета при помощи NETeller.

К сожалению, в соответствии с установленными в NETeller правилами, система
не обслуживает пользовательские счета граждан России, Украины, Беларуси, а также всех
республик бывшего СССР, включая страны Балтии. Всего в этом списке 50 государств. Тем
не менее, открыть счет в NETeller все-таки можно, указав в регистрационных данных любую
другую страну проживания. Однако, воспользоваться таким аккаунтом для дальнейшей
работы через NETeller не представляется возможным. Соответствующее уведомление придет
на ваш пользовательский e-mail незамедлительно, хотя уже и после успешной регистрации
счета.

И даже если каким-то образом вам удастся перехитрить администрацию платежной системы,
и вы не дождетесь никакого уведомления об отказе в обслуживании, обязательным условием
совершения любых транзакций через NETeller является подтверждение вашей персональной
информации. В момент открытия счета вас попросят ввести номер контактного телефона,
а также, например, номер любого документа, удостоверяющего вашу личность. Как
утверждается на сайте системы, после того, как пользователь впервые пополнит свой
аккаунт, представители NETeller связываются по указанному телефону для проверки
достоверности введенных им данных. И только после этой процедуры владелец счета сможет
свободно распоряжаться своей виртуальной наличностью, в частности переводить ее другим
участникам системы.

Заметим, что правила платежной системы не исключают того, что список стран, поддержка
пользователей из которых на данный момент не осуществляется, может быть в любой момент
изменен. Именно поэтому мы считаем возможным остановиться на рассмотрении работы
данной платежной системы более подробно.

Открыть счет в NETeller можно, на выбор, в долларах США, евро, британских фунтах, либо
в канадских долларах. Результатом корректной регистрации пользователя в системе NETeller
считается присвоение ему уникального Account ID, состоящего из 12 цифр, а также
специально сгенерированного идентификатора Secure ID. Последний служит для
подтверждения всех осуществляемых пользователем транзакций, состоит из случайной
последовательности 6 цифр и является ключевым элементом системы безопасности системы
NETeller. Собственно, Secure ID, наряду с использованием уникального пароля —
единственная гарантия сохранности ваших денежных средств. Добавить к этому можно
лишь то, что администрация NETeller рекомендует своим пользователям регулярно менять
пароль на вход в систему.
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Как мы уже убедились, платежную систему NETeller никак нельзя назвать демократичной.
Кроме того, что она не обслуживает пользователей из 50 государств мира, она устанавливает
различные правила использования клиентских счетов для граждан Европы и граждан США
и Канады. Так, для жителей Европы NETeller предусматривает открытие трех типов
аккаунтов: Standard  (стандартный, открывается по умолчанию), Enhanced  (расширенный),
and Premier  (премьер-счет). Для каждого типа аккаунта существуют свои строго
определенные ограничения на суммы ввода/вывода, а также внутреннего перевода. Так, для
владельца стандартного аккаунта максимальный баланс хранящихся на нем денежных
средств не может превышать эквивалентную $1900 сумму. И именно в пределах этой суммы
он может пополнить свой счет в NETeller, либо вывести их или передать другому участнику
системы. Для аккаунтов типа Enchanced устанавливаются лимиты, в десять раз превышающие
стандартные. А для премьер аккаунтов они и вовсе увеличиваются до $48000.
Проапргрейдить аккаунт можно в любое время. Если для апгрейда по схеме Standart-
Enhanced пользователю достаточно прочитать и принять новые правила, то для апгрейда
до Premier-аккаунта ему понадобиться, предварительно, зарегистрировать и верифицировать
персональный счет в одном из европейских банков.

Что касается предлагаемых NETeller способов ввода/вывода денег, то диапазон этих способов
представляется сравнительно ограниченным.

Жители европейских стран могут ввести средства, воспользовавшись онлайновым чеком 
(EFT), банковским Wire-переводом, переводом с кредитной карты, либо через специальную
ATM-карту платежной системы NETeller.

Граждане США и Канады могут быстро и удобно пополнить аккаунт при помощи системы
instaCASH. Для пользователей из Великобритании, Нидерландов, Дании, Финляндии, Франции,
Германии, Норвегии, Испании, Швеции и Турции дополнительно доступно пополнение
посредством системы интернет-банкинга.

Чтобы перевести денежные средства от одного участникам системы NETeller другому, оба
аккаунта  (как плательщика, так и получателя) должны быть сертифицированы системой,
либо иметь статус Premier-аккаунта. Для североамериканских пользователей NETeller эта
процедура является строго обязательной и сводится к подтверждению факта тестового
платежа от NETeller на заявленные клиентом банковские реквизиты. Сертифицированные
пользователи получают преимущества в плане увеличения лимитов на ввод денежных
средств в систему. Европейцам же вовсе необязательно сертифицировать свои аккаунты,
однако, по своему желанию, они могут воспользоваться этой возможностью.

Комиссионный процент, взимаемый системой NETeller по внутренним транзакциям,
удерживается с получателя платежа. При этом размер комиссионного процента определяется
по каждой такой операции дифференцировано, в зависимости от региона проживания
получателя.

Вывести деньги из системы можно тем же онлайновым чеком EFT  (необходима
предварительная верификация собственного банковского счета), а также обыкновенным
чеком  (самый демократичный, хотя и длительный по времени способ вывода). В скором
времени NETeller планирует предоставлять возможность вывода при помощи банковского
Wire-перевода.

Отдельного внимания заслуживает последний, наиболее оперативный способ вывода
денежных средств пользователей на дебитную пластиковую карту NETeller, получить которую
могут только обладатели аккаунтов типа Premier. Такая карта выдается бесплатно, срок
ее действия неограничен. Перевода денег с клиентского счета на карту по времени обычно
не превышает 1 часа. С выводимой на карту суммы удерживается фиксированная комиссия
в размере $2. Снять деньги с карты можно в любом банкомате с логотипом Cirrus или Maestro.
За обналичивание пользователю придется заплатить всего $1,5.

Интересно отметить, что NETeller имеет довольно необычную программу поощрения своих
пользователей. К примеру, за каждый переведенный участником системы $1 в пользу
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продавца товаров или услуг, осуществляющего прием NETeller-платежей, плательщику
начисляется 10 NETpoints в виде бонусных очков. Таким образом, накопив всего
1000 NETpoints, пользователь сможет претендовать на еженедельный приз в $500. Если же
удастся накопить 5000 NETpoints — можно принять участие в ежемесячном розыгрыше уже
$3000.

Кроме этого, с 1 января по 31 марта 2006 года NETeller проводит весьма заманчивую
рекламную акцию. Каждый пользователь имеет возможность заполнить на сайте платежной
системы специальную форму, в которой необходимо указать пять адресов e-mail своих
друзей. И если хотя бы один из них зарегистрируется в системе по этому приглашению
и до 31 марта успеет пополнить свой аккаунт, пригласивший этого человека пользователь
автоматически попадает в список претендентов на солидный денежный приз. По окончании
рекламной акции, система NETeller проведет жеребьевку среди таких пользователей,
определив единственного обладателя призовой суммы в $10 000.

Что ж, остается только ждать, когда платежная система NETeller, возможно когда-то
и обратит внимание на аудиторию Рунета.
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